
札幌国際プラザ外国語ボランティア 
2026年度 新規募集要項 

札幌国際プラザは、国籍や文化によらず、誰もが安心して暮らせる多文化共生と国際交流や MICE（マ

イス）推進を通じて国際都市・札幌の実現に向けて、ともに携わってくださる「札幌国際プラザ外国語ボラン

ティア」を募集します。 

多様な文化を受入れ、ご自身の外国語スキルや経験などを生かして、札幌を魅力あふれる国際都市

にしていく活動に、意欲的に取り組んでいただける方をお待ちしています。 

下記日程で開催する「オンライン活動説明会」への出席および札幌国際プラザに来館し、登録手続き

を行う事を、必須条件としていますので、下記要領をよくお読みになり、ご応募ください。 

 

 

 

 

 1 募集言語  

すべての外国語 

 2 ボランティア登録の資格要件等  

⑴ 札幌市内での活動が可能な道内在住の 15 歳以上（中学校卒業後）の方。18 歳未満の方が登録

する場合は、保護者の同意が必要となります。なお、高校生の活動は、学業に支障のない範囲に

限ります。 

⑵ 多文化共生・国際交流と MICE 推進を通じたまちづくりにボランティアとして貢献したいという意欲が

あること。 

⑶ 日本語及び外国語により、外国人住民の地域社会参加事業や生活支援、日本人住民と外国人住民

の交流促進事業、姉妹都市を含む海外諸都市との交流事業、MICE 開催時における言語サポートや

国内外からの来訪者を対象としたおもてなしの活動に協力できること。 

⑷ 活動にあたっては、各言語とも日常会話程度以上の語学力が必要です。外国語を母語とする方の

登録も歓迎しますが、日本語での日常会話や、国際プラザからのお知らせ・外国語ボランティアネ

ットワーク会報誌などの日本語文書の読解が必要となります。 

⑸ 国際プラザとの連絡を電子メールで行えること。 

⑹ ご自身の健康状態や生活環境に合わせて活動できること。 

※外国語ボランティアに登録する方は、ボランティア活動保険またはそれに準ずる保険に加入すること

が必須となります。（別途、加入されている方は、不要です。） 

 3 活動内容  

⑴ 多文化共生社会の実現を目的とするまちづくり推進活動（外国人住民の地域社会参加事業や生活

支援、日本人住民と外国人住民の交流促進など） 

⑵ 姉妹都市を含む海外諸都市との国際交流の場面における外国語でのコミュニケーション支援 

⑶ 国際会議などの MICE 開催時における言語サポートや国内外からの来訪者を対象としたおもてなし

の活動 

 

 4 登録の有効期限  

2027年3月31日まで有効。年度ごとに登録更新を受け付けます（所定の手続あり）。 

MICE（マイス）** とは？ 

Meeting（会議）, Incentive Travel/Tour（報奨旅行）, Convention

（大会）, Event/Exhibition（イベント/展示会） の頭文字をとった

造語で、多くの集客交流が見込まれるビジネスイベントなどの

総称。 

多文化共生* とは？ 

国籍や民族などの異なる人々が、互いの文化的差異を認め合い、

対等な関係を築こうとしながら、地域社会の構成員として共に生き

ていくこと。（総務省「多文化共生の推進に関する研究会 報告書 

（2006）」から） 

姉妹・友好都市（国/提携年） ： ﾎﾟー ﾄﾗﾝﾄﾞ（米国1959）、ﾐｭﾝﾍﾝ（ﾄﾞｲﾂ1972）、瀋陽（中国1980）、ﾉﾎﾞｼﾋﾞﾙｽｸ（ﾛｼｱ1990）、大田（韓国

2010）  



 5 オンライン活動説明会  

日 時  ① 2026年4月5日（日） 11:00 ～ 12:00 

② 2026年4月9日（木） 19:00 ～ 20:00 

③ 2026年4月14日（火） 19:00 ～ 20:00 

※ 3回とも同じ内容です。 

いずれかの回に必ず出席することが、ボランティア登録にあたっての必須条件です。 

形 式  「ZOOM」を使用したオンライン形式 

定 員  各回定員80名（先着） 

2026年3月9日（月）午前9時からオンラインフォームにてお申込みを受け付けます。 

内 容  ◎札幌国際プラザの概要、外国語ボランティア登録制度、活動内容等についての説明 

◎自主活動組織「札幌国際プラザ外国語ボランティアネットワーク」についての説明 

申 込  下記、申込フォームより、希望する説明会の日程を選択し、必要事項をご記入の上、 

  お申込みください。【申込フォーム】 https://plaza.kjpro.ne.jp/?id=268 

6 ボランティア登録  

 オンライン活動説明会に参加した方で外国語ボランティアの登録を希望する方は、以下の手順により手

続きを行っていただきます。 

 ⑴ 登録情報をオンラインで入力してください。 

 ⑵ 札幌国際プラザへ来館し、登録情報の確認およびボランティア保険料などを納付してください。 

日 時  ① 2026年4月17日（金） 14:00 ～ 16:00 

② 2026年4月19日（日） 10:00 ～ 12:00 

③ 2026年4月21日（火） 18:00 ～ 20:00 

※ 手続きは、15分程度を想定していますが、多くの方が一度に来館された場合は、お待ち

いただくことがございます。 

※ 上述の日程で手続きを行わなかった場合は、登録することができません。来館の上、所

定の手続きを行った方のみが登録完了となります。 

内 容 ◎オンラインで入力した登録内容を確認します。 

       ◎ボランティア保険料（300円）納付  

◎＜加入を希望する方のみ＞外国語ボランティアネットワーク会費（2,000円）納付 

         ※年会費は、高校生は無料。30歳未満の学生は、1,000円となります。該当する方は、学

生証をお持ちください。 

     ◎登録証とネックストラップ受領 

 7 札幌国際プラザ外国語ボランティアネットワークについて  

「札幌国際プラザ外国語ボランティアネットワーク」は、札幌国際プラザ外国語ボランティア登録者によ

って構成される自主活動組織で、札幌国際プラザ外国語ボランティアに登録する際に、入会について任

意選択していただくものです（後日入会も歓迎）。ボランティアネットワークでは、国際プラザからの派遣活

動とは別に、雪まつり会場や札幌市時計台でのおもてなし活動や、外国人住民の生活支援などをはじめ、

ボランティア自らの企画運営による事業を一年を通して数多く実施しています。ボランティアネットワーク

入会時には、会費（2,000円／年度）の納入が必要です。 

※年会費は、高校生は無料。30歳未満の学生は、1,000円となります。 

【外国語ボランティアネットワーク公式ホームページ】  http://sapporo-flv.com/ 

＜お問合わせ＞ 公益財団法人札幌国際プラザ 多文化交流部 （外国語ボランティア制度担当） 

           〒060-0001 札幌市中央区北1条西3丁目 札幌MNビル 3階（平日9:00-17:45） 

Eメール sicpfexc@plaza-sapporo.or.jp 電話 011-211-2105 

申込フォーム 

http://sapporo-flv.com/
mailto:sicpfexc@plaza-sapporo.or.jp

